
ALTIJD EN OVERAL
TOT UW DIENST
24/7 service in heel Nederland



Kwaliteit, betrouwbaarheid en een excellente service. Dat is wat u 
van uw leverancier mag verwachten.U kunt de onderhoudsdienst  
van Motrac daarom altijd bereiken. Stilstand van uw hef- en 
magazijntrucks beperken wij tot een minimum.

Wat levert het u op?
→ optimale inzetbaarheid en prestaties van uw (hef)trucks;
→ minimale kosten dankzij efficiënt onderhoud.

Hoe doen wij dat?
→  �met een landelijk dekkend netwerk van

ruim 155 hooggekwalificeerde monteurs
door 24 uur per dag, 7 dagen per week

→  �voor u beschikbaar te zijn bij
calamiteiten;

→  �door u een keuze te bieden uit
diverse service-pakketten, of een
serviceoplossing op maat.

Waarom een Motrac monteur?
→  �u wordt geholpen door een professioneel

opgeleide monteur, die onderhoud en reparaties
uitvoert conform fabrieksspecificaties;

→  �u bent verzekerd van originele (Linde) onderdelen;
→ u ontvangt garantie op de geleverde service.

OPTIMALE INZETBAARHEID,
MINIMALE KOSTEN

Motrac vestigingen in 
Almere, Zwijndrecht 
Apeldoorn en Venlo

Landelijk netwerk 
monteurs

”De klant snel weer op weg helpen, 
zodat hij verder kan met z’n werk. 
Dat is altijd mijn streven.”
Harm Posthumus, Servicemonteur bij Motrac



Service waar u op kunt vertrouwen

DAAROM MOTRAC

ADVIES LOGISTIEK PROCES
Voor een efficiënt proces - optimaal
fleetmanagement - geautomatiseerde
magazijninrichting - kostenbesparing.

SLIMME OPLOSSINGEN
Maatwerk voor specifieke uitdagingen - met
partners wanneer dat meerwaarde heeft.

KOOP, LEASE OF HUUR: 
ALLES KAN
Kies de contractvorm die u het  
beste uitkomt.

FLEXIBELE INZET IN UW 
PIEKPERIODES
2.000 trucks beschikbaar - stem uw vloot
precies af op uw behoefte.

DE HEFTRUCK DIE BIJ U PAST
Van eenvoudige pallettrucks tot zware  
heftrucks - op maat voor u samengesteld - 
nieuw of gebruikt.

DE LAAGSTE KOSTEN PER 
PALLETHANDELING
Linde trucks werken sneller, zijn zuiniger en 
staan bekend om hun hoge betrouwbaarheid en 
lange levensduur.

MEER DAN 100.000 
ONDERDELEN OP 
VOORRAAD
Levering binnen 24 uur.

24/7 ONDERHOUD
Landelijke dekking - vakbekwame en ervaren 
monteurs - diverse soorten servicecontracten en 
hulp op afroep.

In ruim 65 jaar tijd is Motrac uitgegroeid tot toonaangevende  
totaalaanbieder voor interne logistiek. Wij leveren de beste producten, 
 een betrouwbare service en denken met u mee. Dankzij onze ruime  
ervaring spreken wij uw taal. Wij nemen u alle logistieke zorg uit handen. 
Ons unieke aanbod is een combinatie van alles wat u nodig heeft.

”Voor ons is veilig werken belangrijk. 
Daarom zijn de elektrische heftrucks 
uitgerust met een snelheidsbegrenzer en 
BlueSpots. Voor het opladen van de 
batterijen en onderhoud is een aparte 
ruimte ingericht.”
�Koos Douma, heftruckchauffeur bij Frisia Zout in Harlingen.



U heeft de keuze uit vier servicepakketten.  
Na een analyse van uw vloot en in overleg met u 
wordt het pakket gekozen dat het beste bij u past.  
U weet dan vooraf waar u aan toe bent. Ook bieden 
wij maatwerk aan: een serviceoplossing volledig 
toegesneden op uw behoefte.

Landelijk en 24/7

WIJ STAAN 
VOOR U KLAAR

Landelijke servicedekking met
vakbekwame en ervaren  
servicemonteurs
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Schades

Vervangend materieel binnen 48 uur

Onderdelen

Voorrijkosten en uren
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BMWT keuring

Onderdelen

Voorrijkosten en uren

Onderhoudsplanning

Premium
Dit pakket is geschikt voor bedrijven die zeer 
afhankelijk zijn van intern transport en/of 
hun voertuigen intensief inzetten. U krijgt 
gegarandeerd de beste service en maximale 
bedrijfszekerheid. Wij nemen uw totale 
onderhoudszorgen uit handen, met mini-
male administratieve lasten en tegen vast 
budgetteerbare kosten. Overzichtelijke 
rapportages geven u inzicht in uw 
schadepatroon.

Comfort+
Met Comfort+ betaalt u een vast laag en 
budgetteerbaar tarief per maand. U bent 
daarmee voorzien van de totale bewaking 
en uitvoering van uw preventief onder-
houdsplan. Dit is all-in, dus inclusief 
voorrijkosten, arbeidsuren, onderdelen, 
smeermiddelen en BMWT veiligheidskeu-
ring. Reparaties en het verhelpen van 
storingen worden uitgevoerd op basis van 
nacalculatie.

Comfort
Het Comfortpakket verzekert u van tijdig en 
professioneel preventief onderhoud. U 
betaalt een vast bedrag per uitgevoerde 
onderhoudsbeurt, waarin arbeidsuren en 
voorrijkosten van onze monteur zijn gedekt. 
De BMWT veiligheidskeuring, eventueel 
benodigde onderdelen en smeermiddelen 
berekenen wij op basis van nacalculatie.

Safety
Deze oplossing geeft u grip op uw service-
kosten en biedt professioneel onderhoud 
aan uw trucks. Wij plannen voor u het 
onderhoud en attenderen u op de jaarlijkse 
BMWT veiligheidskeuring. Berekening van 
kosten voor onderhoud en reparatie vindt 
plaats op basis van nacalculatie, tegen vaste 
tarieven.

Maatwerk
Heeft u andere individuele wensen? Wij 
kunnen u, naast onze servicepakketten, altijd 
een oplossing op maat aanbieden.



Zekerheid en veiligheid Sa
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Onderhoudsplanning

Voorrijkosten

Arbeidsuren benodigd voor preventief 
onderhoud

Bmwt veiligheidskeuring

Klein materiaal

Milieukosten

Calibratie

Managementrapportage

Storingsdiagnose

Arbeidsuren ter vervanginging van slijtdelen

Slijtdelen

Arbeidsuren benodigd voor storingen

Onderdelen benodigd voor storingen

Vervangende machine

Heftrucktraining O O O O

Heeft u vragen of wilt u meer informatie, neem dan contact op met de afdeling Service van Motrac: T 088 73 77 800

= Inclusief C = Controleren V = Vervangen O = Optioneel

Algemeen

Belangrijke Bouten/Moeren C C C + V

Frame/Contragewicht C C C C C C

Voorzetapparatuur C C C

Truck Testen C C C 

Banden/Wielen C C C 

Hefinrichting

Hydraulische Olie/Filters C + V C + V

Bedieningsventielen/Max. Ventiel C C + V

Cilinders/Lekkage C C + V

Slangen/Leidingen C C + V 

Vorkdrager/Vorken C C + V 

Mastrollen C C + V

Kettingen/Lengte Smeren C C + V

Mastophanging/Lagerbussen Smeren C C + V

Stuurinrichting

Stuurservo/Stuurhuis C C + V

Stuurcilinder/Stuurketting C C + V

Asmiddenstuk C C + V

Fusee’s/Penne/Bussen/Lagers C C + V

Ophanging Achteras C C + V

Spoorstangen/Lagers Stuurconsole C C + V

Smeermiddelen Stuurinrichting
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Oil Filter C C + V C + V

Connections C C C + V

Overbrenging Pedalen C C C + V

Oliekoeler Reinigen C C C + V 

Drijfwerk/Oliepijl/Eindaandrijving C C C + V 

Remmechanisme/Blokken Stellen C C C + V

Smeermiddelen Aandrijving

Olie Aandrijving Bijvullen

Diesel/Lpg Truck

Koeling/Koelribben/Antivries/Vloeistof C C + V C + V

Motorolie + Filter C C + V C + V

Brandstoffilter/Zeef C C + V C + V

Ontsteking/Bougies C C + V C + V 

Luchtfilter/Toevoer C C + V C + V 

Multiriem En Distributieriem O C + V C + V

Dynamo/Startmoter C C C + V

Motorophanging C C C + V

Cilinderkop(Pen) C C C + V

Kleppen Stellen C C C + V

Brandstofpomp/Brandstofslangen C C C + V

Verstuivers C C C + V

Radiateur/Slangen C C C + V

Lpginstallatie C C C + V

Antivries/Vloeistof C C C + V

Elektrotruck

Elektromotor C C C + V

Max. Stroom C C C + V

Bedrading C C C + V

Elektrische Aansluitingen C C C + V 

Koolborstels Reinigen C C C + V 

Afstelling Printplaten/Modules C C C + V

Microschakelaars Afstellen C C C + V

Weerstanden/Zekeringen C C C + V

Relais/Contacten C C C + V

Hoogtekiessysteem/ Introductiebesturing C C C + V

Opties

Demiwater Batterij Bijvullen O O

Reinigen En Energiegarantie Batterij O O

Banden/Wielen O

Voorzetapparatuur Stellen O

Delen Voorzetapparatuur Voor Reparatie O



 

Motrac is ruim 65 jaar toonaangevend totaalaanbieder van 
interne logistieke oplossingen. Onze hef- en magazijntrucks 
van het innovatieve topmerk Linde voldoen aan de hoogste 
eisen, of het nu gaat om koop, lease, huur of occasions. Ons 
totaalaanbod: van advies en engineering voor geautomatiseerde 
warehouses tot een 24/7 onderhoudsservice. Door ons grote 
netwerk en technologisch hoogstaande producten, behoren we 
tot de top in Nederland. Vanuit 4 vestigingen, Almere (hoofd
kantoor), Zwijndrecht, Venlo en Apeldoorn (Used Equipment 
Center) en met ruim 340 professionals, helpen we dagelijks onze 
klanten in alle sectoren; van agrariër tot havenbedrijf en van 
recycling tot warehouse.

WIJ ZIJN GECERTIFICEERD
Veiligheid, kwaliteit en duurzaamheid hebben binnen Motrac  
de hoogste prioriteit. Wij zijn in het bezit van de volgende  
certificaten: BMWT (keuringen en trainingen), VCA (veiligheid), 
ISO 9001 (kwaliteit), ISO 50001 (energiemanagement) en 
CO₂-prestatieladder (CO₂ bewust handelen).

WIE ZIJN WIJ?

MOTRAC VESTIGINGEN
Motrac Almere
Rondebeltweg 51
1329 BP Almere
T 088 - 73 77 800
E website@motrac.nl

Motrac Rijnmond
Molenvliet 35
3335 LH Zwijndrecht
T 078 - 61 00 393
E rijnmond@motrac.nl

Motrac Venlo
Tasmanweg 6
5928 LH Venlo
T 088 - 73 77 800
E venlo@motrac.nl

Motrac Used Equipment Center
Tweelingenlaan 161
7324 AR Apeldoorn
T 088 - 73 57 676
E info@usedequipmentcenter.nl
www.used-equipment-center.nl

Alle informatie in deze brochure is onder voorbehoud. Motrac behoudt zich het recht 
voor zonder nadere kennisgeving wijzigingen hierin aan te brengen. 


